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jaromir.konecny@mobile-university.de
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»Dich wird nicht KI ersetzen. 
Dich wird ein Mensch ersetzen, der KI benutzt.«

Santiago, Twitter
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Gliederung
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Der Aufbruch der DL-Chatbots:

ChatGPT (OpenAI), Bard 
(Google), Claude 2 (Anthropic), 
Grok (Elon Musk) 
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Der Aufbruch der Chatbots:
ChatGPT (OpenAI), Bard (Google), 
Claude 2 (Anthropic), Grok (Elon Musk) 
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ChatGPT multimodal mit DALLE 3: 
Character-Verarbeitung viel besser als bei anderen Text-zu-Bild-Modellen, doch immer noch nicht perfekt: 
Wo ist der Fehler auf dem rechten Bild?



https://ai.googleblog.com/2022/04/pathways-language-model-palm-scaling-
to.html

Skalierung von großen Sprachmodellen
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Studie: Vergleich der generativen Sprachmodelle/Chatbots:
1002 Fragen in 27 Kategorien: Argumentation, Logik, Fakten, Kodierung, Voreingenommenheit, 
Sprache, Humor und mehr.
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Was ist ChatGPT?
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19.11.2023

18.11.2023

17.11.2023

Sturm in der KI-Welt
Nach dem DevDay am 6.11.2023
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ChatGPT UI multimodal:
GPTs, DALLE 3, ChatGPTVision



Bing ChatGPT



ChatGPT User Interface (GPT-3.5 und GPT-4):
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https://openai.com/chatgpt



https://openai.com/chatgpt



ChatGPT UI multimodal:

DALLE 3
Browsing (Bing)
Data Analysis
ChatGPTVision
Smartphone: Sprechen & Hören



ChatGPT Plus - GPT-4: 
Beta features
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ChatGPT Plugins
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GPTs



GPTs
https://openai.com/blog/introducing-gpts



https://gptsdex.com/

Bevor der Shop 
(GPTs) kommt



OpenAI: 

ChatGPT 
Usere Interface (UI)

ChatGPT (GPT.35 –kostenlos)
ChatGPT-3.5

ChatGPT Plus (GPT-4 – 20 $/Monat) 
ChatGPT-4 
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Ein komplexer GPT: Poetry Slam Text Kreatorin
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Einige eigens entwickelte GPTs



GPTs fürs Automatisieren von diversen sich 
wiederholenden Schreib- und Recherchearbeiten:
z.B. Hilfe bei der Literaturaufnahme fürs Literaturprogramm CITAVI
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DALLE 3



Der Vorläufer: DALLE 2 (April 2022)

K.I. Krimis: Hat DALLE 2 Humor?
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Ein KI-Tool für alles:

ChatGPT User Interface 
(UI)

Multimodal:

Auch Text-zu-Bild: 
DALL·E 3



So sehen DALLE 3 und ChatGPT den 
Turing-Test (Imitation Game)



Und so sieht ChatGPT sich selbst:

ChatGPT: „Die symbolische Darstellung 
von ChatGPT als Kunstwerk zeigt ein 
futuristisches Gehirn aus leuchtenden 
Schaltkreisen und digitalen Elementen, 
umgeben von Büchern, Computern und 
Schriftrollen vor einem Hintergrund aus 
digitalen Binärcodes. Die Szene ist in ein 
weiches, glühendes Licht getaucht, das 
eine mystische und erleuchtete 
Atmosphäre schafft.“



ChatGPT multimodal mit DALLE 3: 
Character-Verarbeitung viel besser als bei anderen Text-zu-Bild-Modellen, doch immer noch nicht perfekt: 
Wo ist der Fehler auf dem rechten Bild?
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DALL·E 2 -> DALL·E 3 in ChatGPT
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ChatGPT mit DALL·E 3: Große Möglichkeiten für Marketing, aber!
Wir müssen lernen mit KI zu kommunizieren, hier z. B.: KI kann nicht abduktiv schlussfolgern:



ChatGPTVision (ChatGPTV, GPT-4V)
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Vor ChatGPTV: Advanced Data Analysis
Mann konnte Bilder hochladen 

Eine JPG-Bild-Datei

Z. B. OCR (Optical Character Recognition)
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ChatGPT Advanced Data Analysis – GIF-Erstellung
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Umfassende Microsoft-Studie über die Möglichkeiten von ChatGPTVision:
166 Seiten – eine große Quelle an Inspiration: 124 Chat-Bilder
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Weitere Beispiele der MS-Studie
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Stable Diffusion XL (ClipDrop)
Prompt (JK):

“A scene depicting a humanoid robot that 
resembles Auguste Rodin’s  “Thinker””

Auguste Rodin: 
Der Denker

Stable Diffusion XL (ClipDrop)
Prompt (optimiert v. CHatGPT:

“A humanoid robot, inspired by Auguste Rodin's 'The 
Thinker,' sits on a weathered stone in a contemplative 
pose. Its metallic form and intricate design hint at a 
futuristic aesthetic, juxtaposing classical inspiration. 
With an expression and posture of deep thought, the 
robot exudes an air of introspection. The minimalist 
surroundings emphasize the robot's presence, while a 
harmonious blend of artistic and technological 
elements sets a thought-provoking atmosphere. 
Imagine this captivating fusion of artistry and robotics 
in a scene that sparks contemplation and exploration.”

ChatGPT bekanntes Bild:
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ChatGPT bekanntes Bild:

Michelangello
: David

Stable Diffusion XL:
Davida
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August Rodine: Der 
Denker

Sollte ChatGPT das Bild/die 
Statue nicht kennen (private 
Bilder), kann man 
ChatGPTVision das Bild zuerst 
beschreiben lassen



DALLE 3 mit ChatGPTVChatGPTVision im Oktober 2023
Abduktives Schlussfolgern
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ChatGPTVision
ein paar Wochen später
Abduktives Schlussfolgern vorzüglich
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ChatGPT & DALLE 3
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Transkript von Handschriften
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Wissenstand & Kontextfenster



Wissenstand:



ChatGPT Plus (GPT-4) am 14.11.2023 in drei verschiedenen Chats über sein Kontextfenster



Wissenstand & Kontextfenster
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Token
4k
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Training von ChatGPT



ChatGPt wurde durch das Nachtraining (Fine Tuning) 
seiner vortrainiertern „Deep Learning“-Sprachmodelle 
GPT-3.5 und GPT-4 entwickelt.
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GPT-3.5
GPT-4

ChatGPT-3.5
ChatGPT-4

Supervised Learning

     Reward Model 

Reinforcement Learning 
from Human Feedback 

(RLHF) 
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Die GPT-Reihe von OpenAI (ChatGPT): autoregressive Modelle

Was ist ein Token?
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Was man bei der Arbeit mit ChatGPT beachten muss?
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All you need is a prompt!

ChatGPT



ChatGPT: auf der Basis von Sprachmodellen GPT-3.5 und GPT-4

▪ Alle Modelle u. Chatbots werden weiter entwickelt – was gestern galt, gilt 

heute nicht mehr (Fehler werden schnell verbessert usw.)

▪ GPT-4 ist momentan das beste in Deutschland öffentlich zugängliche 

Sprachmodell – die Basis für ChatGPT-4

▪ Das kostenpflichtige GPT-4 (ChatGPT Plus – 20 Dollar/pro Monat) macht viel 

weniger Fehler als das kostenlose GPT-3.5, außerdem hat GPT-4 Data 

Analysis, Plugins (momentan 1030 Plugins), DALL-E 3 & ChatGPTVision, 

Customer Instruction & ChatGPT & ist multimodal.

▪ Vor der Verwendung eines Chatbots sollte man sich informieren, auf welcher 

Basis der Chatbot arbeitet und wie es mit dem Datenschutz aussieht

▪ Hinterfragen Sie kritisch jede Information von einem KI-Tool (auch von mir ☺)

1. Flexibilität: ChatGPT (API) > ChatGPT Web APP > Bing ChatGPT

61
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Was kann ChatGPT?
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― Texte zusammenfassen

― Webseiten beschreiben und im Web suchen (Plus & Plugins)

― Texte umschreiben (z. B. in einem bestimmten Stil)

― Beim Denken helfen

― Texte verfassen

― Fragen beantworten (über viele Gebiete besser als jeder 
Mensch – sofortiger Faktizitätstest)

― Gliederungen & Listen erstellen

― Quizfragen, Aufgaben  & Antworten erstellen

― Texte analysieren

― Texte übersetzen

― Prompts für Text-zu-Bild-Modelle generieren

― Hilfe beim AKTIVEN Fremdsprachen lernen - Konversation

― Mathematische Aufgaben rechnen

― Programmieren & Fehler in Programmen suchen

― Diagramme & Bilder erstellen (Plus & Plugins)

― Aktienanalysen durchführen (Plus & Plugins)

― Programme schreiben, ausführen usw. (Plus)

― Und vieles andere

Was kann ChatGPT? 
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Texte zusammenfassen
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Texte umschreiben (z. B. in einem bestimmten Stil)

HÄRTING (Rechtsberatung): 
https://haerting.de/wissen/
ki-und-copyright-wie-haelt-
es-chatgpt-mit-dem-urheberrecht/

https://haerting.de/wissen/
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Texte verfassen



ChatGPT als Englisch-Lehrer
(auch englische Konversation):

Man kann mithilfe v. ChatGPT Englisch lernen und 
englische Konversation üben:

Ich (am Ende jedes Prompts): „Please correct my 
English if necessary.“

ChatGPT: “Your English prompt is quite clear, but there 
is a minor error. Instead of …”

Wenn ich mit ChatGPT Englisch spreche, wird mein
Gesprochenes zuerst transkribiert
=> Kontrolle meiner Aussprache
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Was kann ChatGPT nicht?

04
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Unzulänglichkeiten von ChatGPT:
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― ChatGPT ist ein Sprachmodell, keine Wissensdatenbank 

― Kein Echtzeitlernen: Wissenstand: ChatGPT-3.5 bis Januar 2022, ChatgGPT Plus mit Plugins auch bis Januar 2023, 

ChatGPT Plus (multimodal mit Bing) bis April 2023 „nachtrainiert“ (Finetuning)

― Voreingenommenheit – aufgrund seiner Trainingsdaten (RLHF – ChatGPT-4 viel besser als GPT-3 u.a. Chatbots) 

― Kontextfenster: ChatGPT kann nicht beliebig lange Dokumente verarbeiten (UI: ChatGPT-3.5: 4k und ChatGPT-4: 8K 
Tokens)

― „Alternative Fakten“ und Halluzinieren: Zuverlässig nur mit Kontrolle  – sprachlich eloquent, doch stimmen die Fakten?

― Inkonsistenz in den Antworten

― Verwechslung Sprachauftrag-Faktenauftrag (bei einem unklaren Prompt)

― Arithmetische Fehler – Sprachmodelle lernen VIELES auswendig

― Kann nur begrenzt andere Sprachen als Englisch

― Nur vorgespiegelte Empathie und Höflichkeit

― Risiken: Direkte und indirekte Impfattacken: Schädliche Ratschläge

― Je mehr Konzepte, umso größere Fehler - komplexe Aufgaben sollten schrittweise gelöst werden

― Schlechtes abduktives Schlussfolgern, doch immer besser

― Fehler aufgrund der Tokenisierung – mangelhafte Verarbeitung von einzelnen Buchstaben/Charakteren

― U.a.



Halluzinieren
Vergleich zwischen GPT-3.5 und GPT-4
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ChatGPT-3.5

ChatGPT-4

Nur ein Fehler (richtig 1956) –  aufgrund der Tokenisierung!
GPT-4 kann viel schlechter mit einzelnen Charakteren umgehen als mit Wörtern.

Viele falsche 
Behauptungen und 
Halbwahrheiten (kein 
Buch stimmt z. B.).

SRH Fernhochschule  –  The Mobile University
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Verwechslung 
Sprachauftrag-Faktenauftrag

ChatGPT-3.5
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Abduktives Denken: menschliches Schlussfolgern aufgrund bester Erfahrung 
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Studie über abstraktes Schlussfolgern von GPT-4. Melanie Mitchell et al.

"Unsere experimentellen Ergebnisse bestätigen die Schlussfolgerung, dass keine der beiden Versionen von GPT-4 robuste 
Abstraktionsfähigkeiten auf menschenähnlichen Niveau entwickelt hat."

„Unsere Ergebnisse stützen die Hypothese, dass GPT-4, das vielleicht fähigste derzeit verfügbare "allgemeine" LLM, immer 
noch nicht in der Lage ist, robuste Abstraktionen zu bilden und über grundlegende Kernkonzepte in Kontexten nachzudenken, 
die zuvor nicht in seinen Trainingsdaten vorkamen.“



Die Macht der Tokenisierung: 
ChatGPT kann besser mit Wörtern umgehen als mit Buchstaben
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Wie spricht man mit ChatGPT?
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"Es ist nicht die KI, die versagt, sondern die Art und 
Weise, wie wir mit ihr interagieren. Um das Beste aus 
ChatGPT und ähnlichen Tools herauszuholen, müssen 
wir unseren Ansatz verfeinern und uns darauf 
konzentrieren, Denker zu werden, die die KI bei der 
Ausführung anleiten.“ 
Josep Ferrer, Kdnuggets
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Tipps fürs Prompting - Arbeitsteilung: Sie denken, ChatGPT führt aus:

• Schlechte Anweisungen => Schlechte Ergebnisse.
• Überlegen Sie zuerst, was genau Sie haben bzw. erfahren wollen: Je präziser der Prompt (Textaufforderung), 

umso besser das Ergebnis. (Aber keine Angst davor – man kann die Prompts auch schrittweise verbessern – 
inkremental – siehe den nächsten Tipp)

• Lassen Sie ChatGPT Ihren Prompt optimieren
• Sagen Sie dem Bot, er soll seine Antwort nachprüfen, bevor es sie ausgibt.
• Inkrementales Verbessern Ihres Prompts: Verfeinern Sie nach jeder ChatGPT-Ausgabe Ihre Eingabe: Wenn 

ChatGPT nicht das gewünschte Ergebnis liefert, verbessern Sie den Prompt.
• Definieren Sie Einschränkungen (eine Liste von Dingen, die man nicht erwähnt haben möchte).
• Welche Art von Ausgabe bzw. welchen Stil/welches Format wollen Sie haben? (Beispiel: Einen 

wissenschaftlichen Vortrag, eine Geschichte, Kapitel eines Sachbuchs, Artikel für eine Zeitung usw., KI meinem 
Kind oder meiner Oma erklären, eine Auflistung, eine Gliederung usw.)

• Welches bestimmte Thema - mit Unterthemen, die hervorgehoben werden sollen. (Beispiel: "Goethe": Schreibe 
über seine persönliche Biografie, über sein wissenschaftliches Werk, über sein literarisches Werk usw.)

• Einen bestimmten Umfang: wie viele Tweets, Wörter, Sätze, Beispiele ...
• Experimentieren Sie mit möglichen Verbesserungen: Machen Sie Anweisungen deutlicher.
• Bitten Sie das Modell, Schritt für Schritt zu „denken“ oder Vor- und Nachteile zu erörtern, bevor es sich für eine 

Antwort entscheidet.
• Unterstützen Sie ChatGPT bei einer komplexen Aufgabe mit mehreren Anweisungen
• Lernen Sie dabei: Wenn ChatGPT die richtige Ausgabe bringt, fragen Sie den Bot nach einem präzisen Prompt 

dafür
• Verwenden Sie Eingrenzungen: “““, ‘‘‘, ----, < >
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Lassen Sie ChatGPT Ihren 
Prompt optimieren bzw. 
korrigieren

Viele Fehler!
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Few-Shot Prompting

Zeigen Sie ChatGPT ein Beispiel für die Lösung einer Aufgabe
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Prompt-Formel:

Schreibe [Ergebnis],              [Länge],             über [Gebiet]                   [im Stil von/bzw. Format]

Schreibe [einen Blogtext],  [100 Wörter lang],      über [Langlebigkeit],    [damit es 12jährige verstehen] 
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Chain of thought - CoTKlassisches Prompting
Ähnlich wäre Few-Shot NUR mit der 
richtigen Antwort einer einfachen Aufgabe

CoT-Prompting
Antwort der Beispiel-Aufgabe mit 
„Schritt-für-Schritt-Lösung erweitert



Weitere Tipps & Tricks für 
die Arbeit mit ChatGPT
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OpenAI Classifier
Wurde ein Text von einen KI-Modell geschrieben?
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Ein Text von Jaromir
(bevor es ChatGPT gab)

Perplexität - Fachsprache
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Plugin: 
Wolfram
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Plugin: Web Pilot
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Chrome-Erweiterungen für ChatGPT:



Monica auf Basis v. GPT-4 (Browser-Erweiterung):
https://monica.im/
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Monica (Browser-Erweiterung mit GPT-4):
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Chrome-Erweiterung: 
VoiceWave – ChatGPT Voice Control
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VoiceWave – ChatGPT Voice Control
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OpenAI-Tokenisierer
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Diskussion



SRH Fernhochschule – The Mobile University
Kirchstraße 26
88499 Riedlingen
T +49 7371-93150
info@mobile-university.de
www.mobile-university.de

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!
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